BENEDY JEAN-PHILIPPE
DATA ANALYST

Fort de 8 ans d'expérience dans le commerce, avec une évolution au poste de responsable pdle services, je souhaite
continuer a développer mes compétences tout en apportant une contribution significative a la performance de
I'entreprise. Je suis a la recherche d’'un nouveau projet professionnel suite a ma reconversion effectuée en 2024 et
diplémé en 2025 pour étre Data Analyst.

COORDONNEES EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

+ Permis B (vehicule) Responsable Pole Services, Darty (CDI)

- Paris : Métro 7 et Métro 12 NOVEMBRE 2021 - OCTOBRE 2023

- benedy.jeanphilippe@icloud.com . Gestion d’'une équipe de 8 personnes

- 06655159 53 . Recrutement de conseillers

. www.Iinkedin.com/in/benedy-jean- . Analyse et traitement des KPI's

philippe . Gestion, optimisation et controle des stocks du magasin (flux

- Github : BenedyJ entrant/sortant, inventaires - Valeur stock : 1,2M€)

- Portfolio : https:/benedyj.github.io . Pérennisation des flux financiers et du portefeduille clients
COMPETENCES . Elaboration des plannings de I'équipe
— . Animation commerciale (chiffre d’affaires, financement et services)
Techniques : . Gestion de la fidélisation client (NPS, Google)

. Analyse de données : Collecte,
traitement et exploration des données
avec Python et SQL

Conseiller Pole Services, Darty (CDI)
SEPTEMBRE 2015 - NOVEMBRE 2021

. Outils de visualisation : Power BI, . Conseiller sur les magasins de République, Montmartre et Boulogne-
Tableau, Excel Billancourt

. Gestion des KPI : Suivi et reporting des  * Encaissement et gestion administrative (financement, abonnements)
indicateurs de performance pour - Ventes de services associes
optimiser les processus . Tenue de la réserve et de la surface de ventes

. Visualisation de données : Création de * Gestion du stock (réception, inventaires, retours fournisseurs)
tableaux de bord interactifs avec Power * Prise en charge des produits du service aprés-vente

Bl, Tableau et Excel

. Logistique : Optimisation des flux de
stocks et la réduction des colts
opérationnels

FORMATIONS

. Data analyst - Openclassrooms - BAC +3/+4 - Titre RNCP Niveau 6

Interpersonnelles : (2024) ’
. Dipléme de langue - Education First - Etats-Unis (2019)

. BTS Négociation Relation Client - Lycée Charles de Foucauld (2015)

. Leadership
. Esprit d’équipe

. Adaptabilité et autonomie i
. Force de proposition FORMATIONS COMPLEMENTAIRES

LANGUES

. Habilitation électrique (2023)

. Sauveteur secouriste du travail (2023)
. Francais - C2

. Anglais - C1 : .
9 BENEVOLAT
. Espagnol - B1
INTERETS
—— Association LINKEE (Décembre 2023 - aujourd’hui)
. Gestion des stocks et réception des dons alimentaires
. Football

_ . Distributions alimentaires
. Semi marathons (x3)

. Marathon



